
 

 

 

 

尊敬的客戶： 

有關延長12月18日紅磡分行營業時間的通知 

集友銀行有限公司 (「本行」)通知客戶及公眾，將於2025年12月18日（星期四）

延長紅磡分行之營業時間，提供便利的愛心捐款服務，以表達對殉職消防員英勇付出的

敬意，並為其家屬送上關懷與支持。詳情如下： 

 

分行名稱 分行地址及電話 延長後的營業時間 

紅磡分行 
九龍紅磡機利士南路 23 - 25 號地下 

電話：(852) 2187 9732 

 

12 月 18 日（星期四） 

上午 9 時至下午 7 時 

 

在延長營業期間，紅磡分行將維持現金櫃檯交易、帳戶查詢及其他基本銀行服務；

惟支票存入服務不適用於延長營業時段，敬請客戶於正常營業時間內辦理。 

本行已推出一系列應急措施，全力為受影響客戶提供協助，支援措施包括︰ 

1. 特設集友銀行24小時大埔火災事件專項支援熱線：(852) 2501 3051。 

2. 於全線24間分行提供「大埔火災事件綠色通道專櫃服務」，提供以下優先服務： 

- 緊急賬戶查詢； 

- 受災相關的金融業務快速辦理；及 

- 現場專人協助處理各類資金、賬戶需求。 

 

本行將持續密切關注情況，全力為受影響居民提供必要協助。如有任何查詢，請與

本行職員聯絡或致電客戶服務熱線(852) 2232 3233。 

 

 

 

集友銀行有限公司 

2025 年 12 月 17 日 


