
 

有关中银信用卡「附加集友银行账户服务」终止的通知 

由2023年12月28日（「生效日」）起，中银信用卡（国际）有限公司不再为印有集友银

行有限公司（「集友银行」）标志的中银信用卡附加集友银行储蓄/支票账户（「银行

账户」）提供服务。于生效日起，您将不可以使用以上中银信用卡操作此等银行账户，

包括但不限于提款、存款及结余查询。已透过附加集友银行储蓄/支票账户登记的服务

（包括但不限于缴费灵服务、马会即时转账服务、购买马会现金券服务等）亦将会同时

失效，有关转账及交易将会被拒绝。 

为避免服务受影响，请尽快亲临任何一间集友银行分行办理提款卡申请及重新登记相

关服务（如适用），费用全免。有关集友银行提款卡申请之查询，请致电集友银行客户

服务热线 (852) 2232 3233。 

如需继续使用缴费灵服务，请携同集友银行提款卡到缴费灵终端机透过开立户口程序

开设一个全新的缴费灵户口。客户须从该原有缴费灵户口中删除所有账单，然后将此些

账单重新登记于新缴费灵户口内。完成后，即可如常使用缴费灵进行缴费。如有查询，

请致电缴费灵热线 (852) 2311 9876。 

如需继续使用香港赛马会易办事即时转账服务及购买马会现金券服务，请客户前往马

会投注站内之自助售票机使用该集友银行提款卡重新登记服务。 

因应上述的服务调整，兹通知集友银行已修订《一般银行服务收费表》、《零售银行服

务一般说明》及《人民币业务附加说明》，并将于2023年12月28日（「生效日」）起生

效，有关各项目的修订详情，详见附件表一、表二及表三。  

客户如于生效日或以后继续持有集友银行账户或使用集友银行任何银行、金融或其他

服务，则将被视为同意有关修订。如客户不接受有关修订，集友银行可能无法继续为客

户提供服务。如对以上有任何查询，请联络集友银行职员或致电客户服务热线 (852) 

2232 3625。  

中银信用卡并非集友银行的产品/服务，产品/服务由中银信用卡（国际）有限公司提供，

有关中银信用卡产品/服务之查询，请于中银香港手机银行/网上银行与「在线客服」联

络或致电24小时客户服务热线 (852) 2853 8828。 

 

集友银行有限公司 谨启 

2023年 10月 

 

 



 

备注： 

1. 客户可于 2023 年 12 月 28 日前于集友银行网页（「个人理财」＞「服务收费」）

下载现时的《一般银行服务收费表》及（「银行简介」＞「最新动态」＞「规则」）

下载现时的《零售银行服务一般说明》及《人民币业务附加说明》。由 2023年 12

月 28日起，上述网页仅能下载经修订后的《一般银行服务收费表》、《零售银行

服务一般说明》及《人民币业务附加说明》。 

2. 客户亦可于2024年6月30日或以前在集友银行网页「最新消息」下载此客户通知，

此日后客户未必能够查阅或下载有关客户通知。 

3. 如本通知的中、英文版本有歧义，概以中文版本为准。 

 

附件表一：《一般银行服务收费表》修订详情 

银行服务 项目 修订后的收费项目说明 收费 / 说明 

提款卡 

透过「VISA / PLUS」网络

自动柜员机提取现钞（适用

于已附加银行账户的中银

VISA信用卡）注
 

透过「VISA / PLUS」网络

自动柜员机提取现钞注
 

维 持 每 次

HKD25.00 

透过「MasterCard / Cirrus」

网络自动柜员机提取现钞

（适用于已附加银行账户

的中银万事达信用卡）注
 

透 过 「 MasterCard / 

Cirrus」网络自动柜员机提

取现钞注
 

维 持 每 次

HKD25.00 

注： 

当透过「VISA / PLUS」网络以银行账户进行交易，交易金额将按照交易时VISA订定的

当日汇率（汇率可透过VISA网页查询）直接兑换为港元，再加1.95%的额外兑换手续费。 

当透过「MasterCard / Cirrus」网络以银行账户进行交易，交易金额将按照交易时

MasterCard订定的当日汇率（汇率可透过 MasterCard网页查询）先兑换成美元再兑换为

港元，再加1%的额外兑换手续费。 

 

附件表二：《零售银行服务一般说明》修订详情 

章节 原文内容 修订后内容 

「提款卡」第 2段 客户可凭提款卡透过自动柜员

机或指定电子媒体就已登记账

户，包括：个人账户、单签生效

联名账户及独资公司账户进行

交易。每张卡最多可登记账户数

量，并以本行不时修订为准（须

视提款卡类别而定），而客户就

其名下账户（包括单签生效联名

客户可凭提款卡透过自动柜

员机或指定电子媒体就已登

记账户，包括：个人账户、单

签生效联名账户及独资公司

账户进行交易。每张卡最多可

登记账户数量，并以本行不时

修订为准（须视提款卡类别而

定），而客户就其名下账户（包



 

章节 原文内容 修订后内容 

账户），最多可附挂于其名下的 5

张卡（包括中银信用卡）。 

括单签生效联名账户），最多

可附挂于其名下的 5张卡。 

「提款卡」第 8段 客户可于贴有「银通」、「银联」、

「PLUS」（适用于已附加银行户

口的中银  VISA 信用卡）或 

「CIRRUS」（适用于已附加银行

户口的中银万事达信用卡）标志

的自动柜员机办理交易（须视乎

提款卡类别而定）。 

客户可于贴有「银通」、「银

联」、「PLUS」或「CIRRUS」

标志的自动柜员机办理交易

（须视乎提款卡类别而定）。 

「提款卡」第 14段 受网络供应机构系统的限制，客

户透过使用「银联」、「PLUS」

网络（适用于已附加银行户口的

中银VISA信用卡）或「CIRRUS」

网络（适用于已附加银行户口的

中银万事达信用卡）网络刷卡消

费或提取现金，标准收条只显示

客户的提款卡卡号，而不显示实

际扣账账户，客户可透过网上银

行、存折或月结单查询交易详

情。 

受网络供应机构系统的限制，

客户透过使用「银联」、

「PLUS」或「CIRRUS」网络

刷卡消费或提取现金，标准收

条只显示客户的提款卡卡号，

而不显示实际扣账账户，客户

可透过网上银行、存折或月结

单查询交易详情。 

「提款卡」第 16段 客户可申请把提款卡服务并入

中银信用卡内，以中银信用卡作

为提款卡之用。若以信用卡账户

在自动柜员机提取现金，会扣取

额外的信用卡手续费及透支利

息。 

全段删除 

「提款卡」第 18段

「有关收费」第 3点 

本港境外透过「银通」、「银联」、

「PLUS」（适用于已附加银行户

口的中银 VISA信用卡）或 

「CIRRUS」网络（适用于已附加

银行户口的中银万事达信用卡）

的自动柜员机提取现金的费用。

（须视乎提款卡类别而定） 

本港境外透过「银通」、「银

联」、「PLUS」或「CIRRUS」

网络的自动柜员机提取现金

的费用。（须视乎提款卡类别

而定） 

 

 

 



 

附件表三：《人民币业务附加说明》修订详情 

章节 原文内容 修订后内容 

「5.提款卡」第 1段 人民币相关账户客户可凭本行

发出的提款卡或附提款卡功能

之信用卡（「提款卡」），透过自动

柜员机或指定电子媒体对已登

记账户 24 小时进行查询、转账

至本行的另一账户及现金提款

等交易。 

人民币相关账户客户可凭本

行发出的提款卡（「提款卡」），

透过自动柜员机或指定电子

媒体对已登记账户 24 小时进

行查询、转账至本行的另一账

户及现金提款等交易。 

「5.2运作」第 1点 客户可于贴有「银通」、「银联」、

「PLUS」（适用于已附加银行户

口的中银  VISA 信用卡）或 

「CIRRUS」（适用于已附加银行

户口的中银万事达信用卡）的自

动柜员机办理交易（须视乎提款

卡类别而定）。 

客户可于贴有「银通」、「银

联」、「PLUS」或 「CIRRUS」的

自动柜员机办理交易（须视乎

提款卡类别而定）。 

 


