
 

 

 

 

尊敬的客户： 

关于更新个人网上银行登入认证的通知 

为提升个人网上银行的安全性及防止未经授权的交易，集友银行有限公司 (「本行」)

将于2025年12月21日（星期日）起更新个人网上银行的登入验证方式。系统升级后，

已在本行手机银行启用流动保安编码，但尚未设定为个人网上银行登入方式的客户，须

透过手机银行授权登入个人网上银行；而尚未启用流动保安编码的客户，则可继续使用

现有的登入方式，毋须更改。 

如何透过手机银行授权登入个人网上银行： 

1. 前往本行个人网上银行登入页面，输入网上银行号码/用户名称、密码及验证码，

点击「登录」： 

 

 

 

 

 

 

 

2. 按页面提示打开本行手机银行APP： 
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3. 在手机上点击本行发出之网上银行登入授权通知：  

 

 

 

4. 确认是否授权登入个人网上银行： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. 如客户未能收到登入授权通知(参考第3点)，客戶也可以通過現有方式产生登入

保安编码，并输入到网上银行以完成登入授权： 
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如有任何查询，请与本行职员联络或致电客户服务热线（852）2232 3625。 

 

 

集友银行有限公司 

2025 年 12 月 


