
 

 

 

 

 

关于恶劣天气下本行服务的安排 

 

  香港交易及结算所有限公司(「香港交易所」)于 2024 年 9 月 23 日(「生效

日」)起，证券及衍生产品市场在恶劣天气情况 1下将维持交易、交易后及上市等

运作，沪深港通、衍生产品假期交易和收市后交易时段亦如常运作（「恶劣天气

下维持交易」）。另外在香港银行公会及香港银行同业结算有限公司的协调下，相

关结算所的指定银行和交收银行的电子转账服务均会如常运作。 

 

兹通知集友银行有限公司(「本行」)于恶劣天气时所有分行将暂停营业，阁

下届时可于交易时段透过本行网上银行、手机银行、自动化股票专线及专人接听

电话交易专线买卖证券。此外，于全日恶劣天气下维持不提供纸本支票交收服务，

唯于恶劣天气情况前一个营业日截票时间前存入的支票会如常结算及交收。另外，

「集友理财」备用抵押透支授信/一般银行授信及贷款（股票抵押）等贷款当中

之抵押品价值可能因应恶劣天气下维持交易而发生变化。阁下可透过网上银行、

手机银行进行电子转账及修订相关转账设置(如：修改转账限额、登记第三者转

账服务)以配合调动资金的需要。如有需要，请阁下提前安排。 

 

配合恶劣天气下维持交易，自生效日起，本行的相关服务安排已详列于附件

一。另外，因应上述服务安排，《自动转拨服务》条款及细则
2
会作出修改，有关

详情见附件二。 

 

如阁下不接受上述修订的条款，请联络本行职员或致电客户服务热线

(852)2232 3625。阁下如于生效日或以后仍于本行持有账户或使用本行提供的相

关服务，则将被视为同意有关修订。如阁下不接纳有关修订，本行可能无法继续

为阁下提供服务。 

 

阁下可于 2024 年 9月 22日或以前于本行网页（「个人理财」＞「财富管理服

务」＞「自动转拨服务」）下载现时的《自动转拨服务》条款及细则，由生效日

起于上述网页仅能下载修订后的版本。阁下可于 2024 年 11 月 23 日或以前于本

行网页（「银行简介」>「最新动态」>「通告」）下载此客户通知。现时的《自动

转拨服务》条款及细则及有关客户通知可能于之后未能查阅或下载。如本通知的

中、英文版本有歧义，概以中文版本为准。 

 

 集友银行有限公司谨启 

2024年 8月 

 
注：1.恶劣天气是指香港天文台发出的八号或以上台风信号或黑色暴雨警告或香港特别行政区政府宣布的「极端情况」

公告。2.包括于集友理财服务概览、智盈理财服务概览、自在理财服务概览及「综合理财服务」条款显示相关条款及细

则。 



 

附件一：本行于恶劣天气下的服务安排 

 

投资服务 

服务 本行于恶劣天气下的服务安排 

(恶劣天气下维持交易生效前) 

本行于恶劣天气下的服务安排 

(恶劣天气下维持交易生效后) 

证券交易服务 分行及专人接听电话交易专线

不提供任何证券买卖服务。 

手机银行、网上银行及自动化

股票专线(「自动化渠道」)只接

受发出/修改/取消股票预放盘

指示，不提供股票买卖服务。 

分行暂停营业，维持不提供任何

证券买卖服务。 

自动化渠道及专人接听电话交易

专线提供港股/A 股买卖服务(包

括月供股票计划)。 

证券孖展服务 手机银行、网上银行只提供证

券孖展按金调拨服务，补仓(如

有)、斩仓(如有)于下一个营业

日执行。 

手机银行、网上银行及专人接听

电话交易专线提供证券孖展服务

(包括孖展买卖、按金调拨)，补仓

(如有)、斩仓(如有)如常实时执

行。 

证券提存服务 不提供证券提存服务。 

 

与恶劣天气下维持交易生效前的

安排相同。 

新股认购及新

股融资认购服

务 

新股认购期内如遇恶劣天气，

客户只可经网上银行/手机银

行提交新股认购/融资认购申

请。 

若上市日遇恶劣天气，新股将

延后挂牌，斩仓(如有)待恢复

开市后执行。 

新股认购期内如遇恶劣天气，客

户维持只可经网上银行/手机银

行提交新股认购/融资认购申请。 

若上市日遇恶劣天气，新股将如

期挂牌，斩仓(如有)如期执行。 

公

司 

行

动 

现 金 股

息、股票

股 息 / 派

送红股 

现金股息、股票股息/派送红股

(包括经电子及非电子方式派

发)将延迟派付至下一个营业

日。 

维持以电子方式派发现金股息。 

而以非电子派发的现金股息及股

票股息/派送红股将延迟派付至

下一个营业日。 

权 益 选

择、提交

认购指示 

截止日期将会押后至下一个营

业日。 

与恶劣天气下维持交易生效前的

安排相同。 

股份合并

及分拆、

变更每手

股数 

生效日期押后与否视乎发行人

的安排。 

如期进行。 

转板上市 首次在主板买卖的日子将押

后。 

首次在主板买卖的日子如期进 

行。 



 

投票表决 香港结算将于发行人的代表委

任期限前向发行人提交代表委

任表格。 

与恶劣天气下维持交易生效前的

安排相同。 

其 

他 

股 

票 

相 

关 

的 

投 

资 

产 

品 

股票挂钩

投资 

不可以认购。 不推出新产品，如已推出的产品

继续如期进行。 

派息及结算押后至紧随其后的

正常营业日。 

派息及结算如期进行。 

债券 到期日将会押后至下一个营业

日。 

如期进行。 

支付服务 

服务 本行于恶劣天气下的服务安排 

(恶劣天气下维持交易生效前) 

本行于恶劣天气下的服务安排 

(恶劣天气下维持交易生效后) 

纸 本 支 票 ( 包

括：经分行、支

票机 、支票箱

存入) 

在全日恶劣天气的情况下，不

提供任何交收及结算服务。 

在全日恶劣天气情况下，维持不

提供交收服务，而前一个营业日

截票时间前存入的支票，一般可

于恶劣天气当日(不包括星期六、

日或公众假期)使用或提供有关

资金。 

 

在非全日恶劣天气下，分行曾对

外营业(不包括星期六、日或公众

假期)，当日截票时间前存入的支

票，一般可于下一个营业日使用

或提供有关资金；而前一个营业

日截票时间前存入的支票，一般

可于恶劣天气当日(不包括星期

六、日或公众假期) 使用或提供

有关资金。 

 

备注：当客户签发支票前，请先确

保有关账户内备有足够款项。 



 

自动转拨服务 不提供支票交收及结算，故没

有产止自动转拨服务。 

如有支票交收服务，将于下一历

日产生自转拨服务。 

 

备注：有关支票交收服务安排，请

参阅上述有关本行于恶劣天气下

维持交易生效起对于纸本支票的

有关服务安排。 

股票相关授信/贷款服务 

服务 本行于恶劣天气下的服务安排 

(恶劣天气下维持交易生效前) 

本行于恶劣天气下的服务安排 

(恶劣天气下维持交易生效后) 

「集友理财」备

用抵押透支授

信/保费融资透

支授信/一般银

行授信及贷款/

保单抵押贷款 

– 提取贷款安

排 

延至下一个营业日提取贷款。 与恶劣天气下维持交易生效前的

安排相同。 

一般银行授信

及贷款（保单/

股票/定期存款

抵押）定期贷款

到期 

系统自动为当日到期之贷款自

动延期至下一个营业日。 

与恶劣天气下维持交易生效前的

安排相同。 

 

  



 

附件二：相关条款修订详情 

 

相关条款 相关条约(原文) 修订 / 新增 

《自动转拨服务》条款及细则*、

智盈理财服务概览、自在理财服

务概览、「综合理财服务」条款 

 「自动转拨服务」是适用于客

户指定往来账户的服务，资金

不足以支付有关票款的情况。

若转拨金额不超过本行不时厘

定或客户设定的最高限额，并

受下文第 1.1至 1.10条规定的

条款及细则约束，本行将在支

票交收的下一日自动将等于客

户指定储蓄账户差额的款项转

入指定的往来账户。如支票总

金额超出转拨最高限额，即使

其中单一支票票额低于最高限

额，「自动转拨服务」将不获执

行。 

⚫ 《自动转拨服务》条款及细

则第 1.1.2点 

⚫ 「综合理财服务」条款第

1.1.2点 

⚫ 智盈理财服务概览第 1.2 点 

⚫ 自在理财服务概览第 1.2 点 

「营业日」指本行在香港营

业及履行支付或收取顾客所

发出或存入的支票的银行服

务日； 

「营业日」指(a)银行在香港开

门营业的日子或(b)就指定服

务而言，本行提供该指定服务

的日子；惟星期六、日及公众假

期除外； 

⚫ 《自动转拨服务》条款及细

则第 1.3点 

⚫ 「综合理财服务」条款第 1.3

点 

⚫ 智盈理财服务概览 第 3点 

⚫ 自在理财服务概览 第 3点 

如「存入账户」在任何营业

日的截止时间因开出的支票

导致透支，本行将在随后的

营业日由「扣款账户」自动

转拨一笔与透支本金相同的

款额(「转拨额」)至「存入账

户」，但必须符合以下条件︰  

如「存入账户」在任何营业日的

截止时间因开出的支票导致透

支，本行将在支票交收的下一

日由「扣款账户」自动转拨一笔

与透支本金相同的款额(「转拨

额」)至「存入账户」，但必须符

合以下条件︰ 

集友理财服务概览  新增整份《自动转拨服务》条款

及细则*。 

*修订后的《自动转拨服务》条款及细则详见下一页。 

 

 

 



 

「自动转拨服务」条款及细则 (“条款”) 

 

「自动转拨服务」是适用于客户指定往来账户的服务，资金不足以支付有关票款的

情况。若转拨金额不超过本行不时厘定或客户设定的最高限额，并受下文第1.1至

1.10条规定的条款及细则约束，本行将在支票交收的下一日自动将等于客户指定储

蓄账户差额的款项转入指定的往来账户。如支票总金额超出转拨最高限额，即使其

中单一支票票额低于最高限额，「自动转拨服务」将不获执行。 

 

1. 「自动转拨服务」 

1.1. 定义及释义 

1.1.1. 「账户持有人」指「存入账户」及「扣款账户」的持有人。 

1.1.2. 「营业日」指 (a) 银行在香港开门营业的日子或(b)就指定服务而言，本

行提供该指定服务日子；惟星期六、日及公众假期除外； 

1.1.3. 「截止时间」指本行为厘定透支本金而不时指定的营业日的某个时间； 

1.1.4. 「透支本金」指于营业日的截止时间在「存入账户」所透支的本金总

额，或于该营业日在「存入账户」内扣除的支票总额，以较少者为准； 

1.1.5. 「存入账户」是以账户持有人名义在本行开立的往来账户，并由账户持

有人指定且由本行接纳为「存入账户」； 

1.1.6. 「扣款账户」是与「存入账户」货币相同且以账户持有人名义在本行开

立的储蓄账户，并由账户持有人指定且由本行接纳为「扣款账户」。 

1.2. 本行仅在本条款的规限下向账户持有人提供本自动转拨服务。 

1.3. 如「存入账户」在任何营业日的截止时间因开出的支票导致透支，本行将在

支票交收的下一日由「扣款账户」自动转拨一笔与透支本金相同的款额(「转

拨额」)至「存入账户」，但必须符合以下条件： 

(a) 在该转拨前，「存入账户」没有备用抵押透支、或其备用抵押透支低于

「透支本金」(如适用)；及 

(b) 在该转拨前，「扣款账户」的可用及未负债金额超出或等同「透支本

金」；及 

(c) 「透支本金」不得超出本行不时全权指定的最高限额、或由账户持有人

不时所设定的最高限额。 

1.4. 「透支本金」将按本行不时公布的透支利率计算利息，客户需于本行指定的

日期前支付利息。 

1.5. 为免存疑，本自动转拨服务只适用于因「存入账户」开出的支票而导致透支

的情况。然而，即使本行可透过本自动转拨服务作出自动转拨，如基于任何



 

原因本行未能结算「存入账户」开出的任何支票，本行并无责任由「存入账

户」拨还任何部分的转拨额至「扣款账户」。 

1.6. 账户持有人有责任不时监察及维持或促使「扣款账户」维持足够可用及未负

债金额，使本行可透过本自动转拨服务不时作出自动转拨，以履行及/或解除

「扣款账户」对本行或任何第三方的所有适用指示、责任及债务(包括自动转

账或直接扣账指示)。 

1.7. 在不影响上述条文的一般性情况下，「存入账户」或/及「扣款账户」因任何

原因被冻结，本行可在任何时间并在没有发出通知的情况下拒绝履行本自动

转拨服务而毋须承担责任。 

1.8. 登记用作本自动转拨服务的账户必须为在本行开立的账户。 

1.9. 受限于本条款，若有关转拨不符合本自动转拨服务的资格，本行将相应履行

各方之间就「存入账户」、「扣款账户」、其他账户或服务已存在的任何其

他安排。为免存疑，并在不影响本条款的任何条文的情况下，本自动转拨服

务项下进行的转拨均受本条款所规限，而在其他任何安排项下提供或进行的

转拨或交易则受各方之间订立的现有协议所规限。 

1.10. 如您已持有自动转拨服务，自动转拨服务的每日最高转拨额将按您于本行的

最高客户层级而调整，详情请向本行职员查询。 

 

注：「自动转拨服务」只提供予本行不时指定的客户，有关指定客户详情可与本行

职员查询。 

 

 

 

生效日期：2024 年 9 月 23 日 


